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Martinique

13h30-14h00 Accueil des participants
14h00 - 14h10 Mot d’'ouverture

Monsieur Yves SERVANT, Directeur général de I'’ARS Martinique

14h10 - 14h20 Intervention de la HAS

5éme cycle certification : Résultats des établissements en région

Madame Marie HUET, Cheffe de projet service certification ES HAS
Madame Anna GOAR, service certification ES HAS

14h20 -14h50 RETEX Centre Hospitalier du Marin
Présentation de la préparation et du déroulement de la visite,
témoignages, conseils

Madame Sonia EDOUARD, Directrice du CH Marin et CH Trois llets
Madame Marcelline BUSSY, Responsable qualité

14h50 -15h00 Pause
15h00 - 15h30  RETEX de la Clinique de la Tour (HAD)

Présentation de la préparation et du déroulement de la visite,
témoignages, conseils

Madame Céline BATTISTI, Directrice d’exploitation

Monsieur Rodny PELAGE, Responsable qualité

15h30 -17h00 Intervention de la HAS

Présentation du 6eme cycle certification HAS :
la place et le role des RU, le circuit du médicament, la formation
des experts visiteurs

Madame Marie HUET, Cheffe de projet service certification ES HAS
Madame Anna GOAR, service certification ES HAS

17h00 -17h10 Intervention de QUALISAN 972

Présentation de 'accompagnement de la SRA Martinique en
matiére d'évaluation HAS et de démarche qualité

Monsieur David PIDERY, QUALISAN 972

17h10-17h20  Echanges (questions - réponses)
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17h20-17h30 Cloture de la rencontre

ar HAS o)

@ D Azence Régionale de Santé QUALISANE

e HAUTE AUTORITE DE SANTE SRA Martinique




